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議程議程
AGENDA
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1 6 : 0 0 - 1 6 : 2 0 ｜報到 ｜諮健組

16: 2 0 - 1 6 : 3 0 ｜主席致詞 ｜鄭英耀校長

16: 3 0 - 1 6 : 5 0 ｜優良導師頒獎及分享 ｜鄭英耀校長

16: 5 0 - 1 7 : 1 0 ｜院導師會議Q&A ｜楊靜利學務長

16: 5 0 - 1 7 : 1 0 ｜綜合座談 ｜楊靜利學務長

17: 3 0 ｜散會 ｜諮
健組



主席
致詞
主席
致詞

ADDRESS

16:20~16:30

111-1 NSYSU Advisors Meeting



優良導師

頒獎

AWARD

16:30~16:50

111-1 NSYSU Advisors Meeting 優良導師

頒獎



電機工程學系

莊子肇老師

111-1 NSYSU Advisors Meeting

「找到樂趣才能發光。」

2013年，因緣際會下我開始和系壘成員舉
辦 全 電 機 系 師 生 的 慢 壘 友 誼 賽 （ 傅 立 葉
盃），沒想到就這樣辦了十年，連疫情糾
纏的這兩年都奇蹟似的剛好碰上空檔，得
以如期舉行。起心是我個人的興趣，但如
果不是有系上的同學們和系辦公室長期的
支持，這趟旅程不會一路走到現在，也不
會這麼精采。探訪學校附近的自然人文環
境也是這樣，一開始只是想更認識周圍的
生活環境，有了實驗室伙伴的參與，讓每
一次的出發都是獨一無二的回憶。這些經
驗告訴我不管是生活或是工作，找到樂趣
才能精采、才會發光。



通訊工程研究所

曾凡碩老師
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「亦師亦友，與學生互為學習對
象!」

老師們會隨著歲月增長，但面對的卻永
遠是20歲左右進入大學校園的學生，因
而逐漸出現年齡及思想上的差異，而與
學生產生隔閡。
我會藉由和學生一起參與課外活動，如
一起打球、游泳、登山、出遊等，降低
師生關係的隔閡感，不但能進一步讓學
生在忙碌的求學研究過程中得到紓壓，
更重要是能有更多時間傾聽到學生的想
法，讓學生透過這些平常的相處模式
自然而然的對老師產生信任感。



光電工程學系

李炫錫老師

111-1 NSYSU Advisors Meeting

I t r i e d t o g e t i n t o t h e i r l i f e m o r e t o
u n d e r s t a n d t h e s t u d e n t s a n d t h e i r c u l t u r e .
F o r e x a m p l e , I t r i e d t o m a k e s o m e
c o n v e r s a t i o n w i t h “ t r i v i a l ” t o p i c s s u c h a s
w e a t h e r , d a i l y l i f e , o r t h e i r w e e k e n d . I n
a d d i t i o n , I p a r t i c i p a t e d i n s o m e e v e n t s
a n d a c t i v i t i e s t o g e t h e r w i t h s t u d e n t s s u c h
a s C h r i s t m a s p a r t y p e r f o r m a n c e o r
b a s e b a l l g a m e s . T h r o u g h a l l t h e s e , w e
a c h i e v e d s o m e t h i n g t o g e t h e r a n d f e e l m o r e
c o n n e c t e d t o e a c h o t h e r , i n s p i t e o f t h e
d i f f e r e n c e s . T h i s c o n n e c t i o n n a t u r a l l y l e d
t o a c h a n c e t o u n d e r s t a n d e a c h o t h e r a n d
t o o p e n t h e i r m i n d f o r c u l t u r a l v a r i e t y .
B a s e d o n t h i s u n d e r s t a n d i n g a n d f u r t h e r
d e v e l o p e d t r u s t b e t w e e n u s , s t u d e n t s a n d I
c o u l d b e c o m e a t e a c h e r t o e a c h o t h e r .

“Beyond the differences
in culture and language.”



財務管理學系

蔡佳芬老師
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「聆聽與陪伴，讓煩惱成為動力，
一同感受成長過程的美好。」

• 公開資訊建立良好的溝通管道，設
立導生互動平台，快速回應學生問
題。

• 主動關懷，讓學生感受到老師的熱
情。

• 當學生的朋友，學生有需求會主動
與老師聯絡。

• 鼓勵學生從錯誤中學習，正向思考，
相信自己。



行銷傳播管理研究所

張榮華老師
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「碩士在職專班的美麗與哀愁」

我跟其他導師比較不同的地方可
能在於我擔任的是「碩士在職專
班」的導師。
就我自己接觸專班學生的經驗來
說，他們其實一樣對課業有著非
常多的疑問，一樣有著適應校園
生活的問題，更有著工作、家庭
與課業平衡的壓力。很高興趣有
這個機會跟專班學生多做交流，
了解他們的困難、反應他們的問
題與需求，讓他們能夠更快的適
應重回校園的生活。



海洋科學系

張詠斌老師
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「將每個學生不只當作學生，
而是當成未來的合作夥伴」

我享受與學生沒有壓力的聊天。
在過程中能獲得很多的意外驚
喜，也能知道在他們或好或不
好的學習過程中可能的原因及
遇到的問題。這些回饋豐富了
我的生活歷程，也讓我持續累
積經驗與話題，而能更從容、
更有針對性的面對學生，解決
他們面臨的困境或需要開釋的
問題。



海洋環境及工程系

張揚祺老師
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「善用教學工作進行輔導。」

老師適時的運用一些時間關懷
學生，了解學生在學習與生活
等面向是否需要協助，與他們
保持良好的互動，學生們多會
願意敞開心房，提出他們學習
的問題以及對於老師教學的想
法，學生的回饋對於老師改善
教學會有極大的助益，進而提
升老師的教學品質與學生的學
習成效。如此良善的循環，對
於老師學生都是雙贏。



中國與亞太區域研究所

陳珮芬老師
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「希望學生與我相同，以身為
國立中山大學一員為榮。」

擔任研究生導師不同於大學部
學生導師，學生對教授們態度
比較有禮，應對進退較有分寸。
但學生來源多元廣泛，學科能
力與學習能力參差不齊，我的
輔導以「了解自我，增加自信」
與「學位加值，順利就業」為
目標。



政治經濟學系

王俊傑老師
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「陪伴與信任是學生所需要的，
也是我們最可以給的!」

我會認真地了解學生面臨的困
難並分析各種選項可能的利弊
得失，不是只講學生願意聽的
話，也不是只講好聽的話，更
不會直接建議學生該做的選擇，
我相信只要能獲得充足的訊息，
他們一定願意為自己的選擇和
人生負責，也能做出好的決定。
在互動的過程中，這樣反而更
能建立彼此的信任關係。



優良導師
經驗分享

EXPERIENCE SHARING

16:30~16:50
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優良導師
經驗分享



海洋環境及工程系

張揚祺老師

111-1 NSYSU Advisors Meeting

「善用教學工作進行輔導。」

老師適時的運用一些時間關懷
學生，了解學生在學習與生活
等面向是否需要協助，與他們
保持良好的互動，學生們多會
願意敞開心房，提出他們學習
的問題以及對於老師教學的想
法，學生的回饋對於老師改善
教學會有極大的助益，進而提
升老師的教學品質與學生的學
習成效。如此良善的循環，對
於老師學生都是雙贏。



海洋科學系

張詠斌老師

111-1 NSYSU Advisors Meeting

「將每個學生不只當作學生，
而是當成未來的合作夥伴」

我享受與學生沒有壓力的聊天。
在過程中能獲得很多的意外驚
喜，也能知道在他們或好或不
好的學習過程中可能的原因及
遇到的問題。這些回饋豐富了
我的生活歷程，也讓我持續累
積經驗與話題，而能更從容、
更有針對性的面對學生，解決
他們面臨的困境或需要開釋的
問題。



光電工程學系

李炫錫老師

111-1 NSYSU Advisors Meeting

I t r i e d t o g e t i n t o t h e i r l i f e m o r e t o
u n d e r s t a n d t h e s t u d e n t s a n d t h e i r c u l t u r e .
F o r e x a m p l e , I t r i e d t o m a k e s o m e
c o n v e r s a t i o n w i t h “ t r i v i a l ” t o p i c s s u c h a s
w e a t h e r , d a i l y l i f e , o r t h e i r w e e k e n d . I n
a d d i t i o n , I p a r t i c i p a t e d i n s o m e e v e n t s a n d
a c t i v i t i e s t o g e t h e r w i t h s t u d e n t s s u c h a s
C h r i s t m a s p a r t y p e r f o r m a n c e o r b a s e b a l l
g a m e s . T h r o u g h a l l t h e s e , w e a c h i e v e d
s o m e t h i n g t o g e t h e r a n d f e e l m o r e c o n n e c t e d
t o e a c h o t h e r , i n s p i t e o f t h e d i f f e r e n c e s .
T h i s c o n n e c t i o n n a t u r a l l y l e d t o a c h a n c e t o
u n d e r s t a n d e a c h o t h e r a n d t o o p e n t h e i r
m i n d f o r c u l t u r a l v a r i e t y . B a s e d o n t h i s
u n d e r s t a n d i n g a n d f u r t h e r d e v e l o p e d t r u s t
b e t w e e n u s , s t u d e n t s a n d I c o u l d b e c o m e a
t e a c h e r t o e a c h o t h e r .

“Beyond the differences
in culture and language.”



院導師會議
Q&A

16:50~17:10
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PROPOSAL DISCUSSION



插入QR Code



綜合
座談
綜合
座談
17:10~17:30
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COMMUNICATE



心情溫度計為簡式健康量表(Brief Symptom Rating Scale，以下簡稱BSRS-5)
由台大醫院李明濱教授設計開發而成。完全免費。

目的在於能夠迅速了解個人的心理照護需求，進而提供所需之心理衛生服務

111-1 NSYSU Advisors Meeting

心
情
溫
度
計



心情溫度計-App操作教學

https://www.youtube.com/watch?v=ZFE5wvnN5M4&t=9s
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心
情
溫
度
計

https://www.youtube.com/watch?v=ZFE5wvnN5M4&t=9s
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院導師會議
Q&A
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PROPOSAL REPLY
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文
學
院

劇藝系的學生想問畢業後如何增進理財技能?
有相關課程嗎?

學務處回應：
• 財管系鄭義老師有在西灣開課，可以鼓勵同學多

去修課。我們學校與其他學校比較不同的地方就
是有管理學院可以做運用，要讓學生知道他們有
哪些資源管道可以運用。

• 老師自己也許可以先學財務管理，我們也可以辦
理一些理財管理基本認識的職涯講座，如：之前
中文系邀請朱宥勳作家分享其職涯。
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文
學
院

可能現在秋冬換季期間，學生比較常有情緒的問題。
想請問一下，如果半夜12點接到學生危機電話，我們
要打給誰?

學務處回應：
目前校安夜間不在，夜間只有保全及校警在，如果很
危急的時候，可以報警之後再打給校安（我們的學生
證背面有校安的緊急聯絡電話），因為警察資源多，
消防車及救護車可能同時來，先解決當下危機。
不過校安亦應討論即使夜間也能應對緊急狀況的相關
措施。另外，教職員證上應該也要有校安的緊急聯絡
電話，但還沒進行改版。
#緊急通報校安電話的分機是6666及6667或專線07-525 666 6、
0911 705 999。



111-1 NSYSU Advisors Meeting

理
學
院

目前疫情逐漸好轉，各校都已逐漸開放，
請問本校何時開放各處通路?

學務處回應：

各出入口開放與否是歸各學院去管理。
目前學校是規定一定要放量測溫度的機器及
酒精供師生消毒。
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工
學
院

現在宿服組的服務比以前好。但有學生抱怨武嶺的宿舍
在秋冬22時以後就沒有熱水了。所以想反應一下秋冬時
洗澡沒有熱水以及有無更便捷的方式去確定水的溫度?

學務處及宿服組回應１：

有關武嶺宿舍熱水供應的問題，目前武嶺一村係採太陽
能及熱泵系統，武嶺二、三、四村係採熱泵及鍋爐系統，
各棟學生宿舍皆設置熱水器溫度表供學生參考（欲查看
各棟宿舍沐浴熱水溫度，請連結：學生事務處宿服組網
頁，點選「學生宿舍熱水溫度資訊」，即可了解各棟宿
舍沐浴熱水溫度的即時資訊。）
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工
學
院

現在宿服組的服務比以前好。但有學生抱怨武嶺的宿舍
在秋冬22時以後就沒有熱水了。所以想反應一下秋冬時
洗澡沒有熱水以及有無更便捷的方式去確定水的溫度?

學務處及宿服組回應2：

若逢冷天，讓熱水循環最有效的方法係啟動鍋爐，惟啟
動鍋爐會有柴油燃燒的問題，而熱水用完要讓鍋爐重新
啟動需等待一段時間，深夜時亦不宜讓鍋爐維持高溫，
故鍋爐集中加熱方符合政府節能減碳的環保政策。此外，
每棟宿舍皆設有電熱水器沐浴間，可馬上供應熱水供急
用學生盥洗。
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工
學
院

現在宿服組的服務比以前好。但有學生抱怨武嶺的宿舍
在秋冬22時以後就沒有熱水了。所以想反應一下秋冬時
洗澡沒有熱水以及有無更便捷的方式去確定水的溫度?

學務處及宿服組回應3：

學務處將研議冬天延長鍋爐運轉時間至晚上11點，也希
望各位老師鼓勵學生於熱水供應時間內完成盥洗，以增
益熱水加熱效率；未來學務處亦會針對住宿新生加強宣
導本校熱水供應政策及相關措施。
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工
學
院

武嶺的自習室期中考有24小時開放，平常是
否能夠延長時間?

學務處及宿服組回應：

聽濤堂已開放24小時供學生使用至學期末，每
班宿服員並加強巡邏。
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工
學
院

學校的垃圾桶沒有很多，垃圾要丟哪裡? 因為設置數量
不夠多，可能會導致大家亂丟或丟在廁所，不知學校能
否考慮一下學生及一般人的使用需求?謝謝!

學務處回應1：

有關校園垃圾桶設置議題，早期校園及操場周圍廣設垃
圾桶，產生許多問題，例如，有些人會把住家垃圾丟入
公共垃圾桶，吸引遊民、野狗、獼猴翻搗垃圾，製造髒
亂，引起當地居民檢舉。有鑑於此，許多觀光景點不再
設置公共垃圾桶，因此建議本校公共空間比照辦理維持
現狀。在此亦鼓勵各學院所屬大樓的每個樓層皆設置適
當數量的垃圾桶供學生使用。
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工
學
院

學校的垃圾桶沒有很多，垃圾要丟哪裡? 因為設置數量
不夠多，可能會導致大家亂丟或丟在廁所，不知學校能
否考慮一下學生及一般人的使用需求?謝謝!

學務處回應：

環安中心要求本校每個單位所屬空間須設有兩個垃圾桶，
將一般垃圾及資源回收垃圾分開收集；
不建議於校園公共空間設置公共垃圾桶，
容易孳生髒亂有礙觀瞻，
故還是鼓勵各系所設置適當數量的垃圾桶供學生使用。
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工
學
院

是否能夠在浴室門口或者是明顯處設置電子看板，
顯示目前溫度?畢竟洗到冷水感冒也不好。

學務處及宿服組回應：

已在浴廁或各寢室門口張貼QRcode，讓學生
掃描即可知道當前的水溫溫度，或將水溫查詢
功能植入在學生常用的校園app。
並在宿舍張貼傳單，向學生宣導學校有電熱水
器的浴室，該浴室非仰賴鍋爐的加熱，讓晚洗
的學生也能洗到熱水澡。
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工
學
院

淨零減碳是未來發展中極重要的議題，是不是要
來推廣?為環境永續發展。

學務處回應：

會多方宣導，加強淨零減碳的觀念推廣，鼓勵
校方師生改變生活模式。



111-1 NSYSU Advisors Meeting

管
理
學
院

在DCARD上看到學生想要自發性的辦理FREE HUG
的活動，有無可能由學校舉辦?

• 學務處回應：

FREE HUG後來的討論沒有那麼熱烈，學務處也
可以辦理例如校園組，但是通常學生比較喜歡
自發辦理的活動，我們學務處可以協助宣傳。
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學生可能不好意思跟學校預約諮商，可否透過
學校與校外心理診所聯繫前往?

• 學務處回應1：

我們有校外精神科醫生來兼任駐點諮詢，
也有很多高雄附近地區諮商師的診所資訊。
校外諮商鐘點費很高，最便宜是1500，
通常是2000。如果學生自願且金錢方面允許，
我們可以協助轉介校外診所。
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學生可能不好意思跟學校預約諮商，可否透過
學校與校外心理診所聯繫前往?

• 學務處回應2：

利用學校諮商資源，好處除了免費之外，
我們諮商的所有過程都是保密的，
約談的內容連主管都不能查看，可以請同學放心。
目前學校配置有7位心理諮商師，
之後加上半導體及醫學院，學生人數即將超過一萬人，
能夠再向教育部申請2位專業人員，
未來也可以在外語諮商這部份多一位專任的心理諮商師。
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清大有個家長專區，介紹學校相關資源，本校可否比
照這個做法，把生活學校面的資源放在家長專區的專
屬網頁?

• 學務處回應：

清大的家長專區有被新聞報導，也引起一些爭議，即都
大學生了應該自主獨立。此功能見仁見智，會向招生策
略辦公室反應這個問題。



111-1 NSYSU Advisors Meeting

管
理
學
院

清大有個家長專區，介紹學校相關資源，本校可否比
照這個做法，把生活學校面的資源放在家長專區的專
屬網頁?

• 招生策略辦公室回應1：

本辦公室已設立「中山大學未來學生」網頁
https://hs.nsysu.edu.tw/，且各學系亦於學系
網站中設置未來學生/高中生專區，均提供未來學生
與其家長關於學校課程、資源、生活、獎學金、招生
活動等方面資訊。
未來本辦公室也會持續針對高中家長加強宣傳上述網
頁資訊。
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清大有個家長專區，介紹學校相關資源，本校可否比
照這個做法，把生活學校面的資源放在家長專區的專
屬網頁?

• 招生策略辦公室回應2：

本辦公室向來主動觸及與深耕高中生家長社群，
定期將本校的教學與學術成果、學生優良事蹟、
校園發展與特色等家長關心之資訊或新聞，
透過多元社群媒體傳遞至各種家長社群，
使高中家長對孩子未來大學生活
及中山優勢有更多認識。



111-1 NSYSU Advisors Meeting

管
理
學
院

學生會想要約校外是為了想保密，通常學生預約後多
久可以晤談到?

• 學務處諮健組回應：

1. 預約晤談有分淡季旺季，通常是一週內會排到。
2. 保密是基本的，除非自傷傷人情形。若違反的話

心理師的資格會取消，是很嚴格的。
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學生上課到21：30，從舊館後面走到榕樹下比較暗，而
中間一些區塊的路面是比較巔跛的，是否能再加裝一些
燈具，或考慮到經費結拘，能否加裝紅外線感應燈?

• 總務處回應：

有關舊館周邊照明較暗或地面比較不平之處，建請
管院協助派員與總務處營繕組共同現勘後評估改善。
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從學校前門到管校，有些長形或圓形的水溝蓋，可否弄
得平緩一點?

• 學務處回應：

每天都會巡邏，如果水溝蓋不平，都會主動和營繕組
反應。請再告知明確地點，我們會再去評估改善。
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有些公車線路的駕駛開車速度較快，會反應
不及。另外，末班校車能否加開到捷運?

• 學務處回應：

1. 市營運公車的部分，並非本校管理，可以上本市
公車公司的網站去反映。

2. 學校的校園公車，僅限上班時間行駛。末班車可
否加開到捷運站，這個可以再反映。
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有些公車線路的駕駛開車速度較快，會反應
不及。另外，末班校車能否加開到捷運?

• 總務處回應：

1. 學校的校園公車到捷運站末班車為16:50，接下來
橘1C公車17:33也會到捷運站，建議可以多利用橘
1C公車。學校的校園公車，僅限上班時間行駛。
末班車可否加開到捷運站，這個可以再反映。

2. 本校已再次通知市府公車之公司，請要求公車司
機進入校園減速慢行。如師生同仁有發現可通知
校安組或上民營公車公司網站反映。
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行政系統，搭高鐵需要在學證明，目前本校還是以
紙本為主，但陽明交大都已電子化，不知本校能否
改成電子化比較便捷?

• 教務處回應：

1. 本校現有在學證明含學生證正反面影本加蓋證明
章及A4中文英版在學證明兩種，若生若有電子版
本需求，可於線上申請A4版在學證明時註明需求
並完成繳費後，亦會協助eamil電子檔案給學生。

2. 所提由學生自行列印在學證明功能之建議，已列
入系統規劃評估。
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學校已有全家、理百，可否增加7-11?

• 總務處回應：
目前本校能做為營業使用之場地有限，各場管於招商
場地期滿後，係透過公開招標及評選作業招攬各商家
入駐。至於可否增加7-11便利商店，是依據各廠商評
估入駐校園的各項條件及資訊後，如有興趣則會參與
投標，過程採公平、公開及歡迎之態度，以選擇最符
合本校需求之商家入駐，110年起評選委員除校內師
長外亦納入學生代表2名，以廣納消費群占多數之學
生需求及意見。
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請問學生晤談次數是否有限制?如6次為上限。
如果需要更多協助，是否有什麼措施?

學務處諮健組回應：

目前是6次，校園心理師設置的目的不是要解決學生長
期的問題，而是舒緩短期的壓力。
(像是哈佛大學就規定只有5次)會限制6次，
也是比照各大專院校的作法去訂定的。
我們希望所有學生都能夠使用到諮商服務，
不希望只是少部分學生佔用時間。
當然還是會視情況而訂，
如果學生有危機處理的緊急狀況，我們也會予以處理。
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如果校內諮商只是短期的舒緩，而非長期協助，
學校是否有轉介精神科醫師的作法?

學務處回應：

學校每月有兼任精神科醫師可提供諮詢，但不開藥。
如果學生確實有用藥的需求，會再轉介到校外的醫生。
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如果校內諮商只是短期的舒緩，而非長期協助，
學校是否有轉介精神科醫師的作法?

學務處回應：

學校每月有兼任精神科醫師可提供諮詢，但不開藥。
如果學生確實有用藥的需求，會再轉介到校外的醫生。
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約有三分之一大一生向我反應選不到中文課，是否為中文課數量
不足? 或是大一生的選課策略錯誤 ?
這樣會影響到學生大二無法選海洋生物等專業項目。
有很多學生拿著加簽單給中文系老師，但是被拒簽，也有學生大
三才選到英文課，這些都導致學生選課一直被delay。
請問學務處能否向教務處反映，學生經常選不到體育課、博雅課

學務處回應：

基礎課是西灣學院開設，中文課是中文系老師開。因為很多中文
系老師想回到自己專業課程，導致我們也要找很多兼任老師來上。
其實很多時候是因為學生有自己偏好的上課時間，所以其實很多
其他時段的課程都沒有額滿，這樣以教授的立場來看就會覺得不
需要多開。我們會再向教務處反映是否能在熱門時段多開課。
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我們海工館有個廊道，之前曾被選為校園十大厭景，路
不穩，兩邊有樹，學生在該路段通行好像壓力有點大，
不知總務處能否做些改善，讓海院和西灣的學生通行上
比較方便?

總務處回應：

1. 有關路面不穩將派人整平改善。
2. 已與海工系辦確認，將移除大樓梯側的3棵煙火樹，

保留草坪側的龍柏，確保該通道的通透性。
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學務處回應：

已請我們學務處資訊人員完成修正。

現在請假制度改成線上，可否點完核准後回到
查詢頁面，而不是回到學生的畫面。
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學務處回應：

大學10年前就開放通識課混合修課了。但貴系人數多，
確實可以和教務處反映一下。

必修中文課我們大一生就有30幾人，能否請中文系老師
來上課，一次上完? 我看一堂課大概都開4、50人
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學務處回應：

現在在推行智慧校園，目前有6-7個智慧燈，會隨溫濕
度調整。

藉這個機會感謝總務處。海科院靠海堤的路段增設了2
盞新設的燈，那兩盞路燈對師生行車安全相當有幫助，
感謝總務處同仁。
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碩士班二年級還有導師費嗎？

學務處諮商組回應：

二年級沒有，只有碩一新生有。



111-1 NSYSU Advisors Meeting

社
會
科
學
院

師培的導師是否有導師費？

學務處諮商組回應：

目前沒有，但有在討論是不是要讓師培生也有，至於是
不是第一年才有，需要做確認。
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如果師培生有需轉介諮商生的問題，需聯繫學生的系
所導師嗎？非導師的老師可以協助同學登記諮商系統
嗎？

學務處諮商組回應：

系統轉介需要透過導師。通常有發現學生需要輔導的話，
會鼓勵他自己跟諮商聯絡。我們會再建立標準流程。
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請問學生諮商會不會有時間落差的問題？
需要排隊嗎？

學務處諮商組回應：

基本上等待時間大概都在一週內，我們也會視學生狀況，
判斷其急迫性，若有緊急特殊需求，我們會立刻啟動後
續程序。
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如果學生遇到租屋糾紛，應該如何求助？

學務處回應：
校安組在這方面有很多經驗，可以予以協助，而牽涉到
法律的情況其實不多，如果真的有法律上的需求，我們
學校有法律顧問，但那通常都是針對相對嚴重的狀況啟
動；另外，學校也有法務行政助理，也可以向他簡單諮
詢一下。但以經驗上來說，通常同學遇到的法律糾紛，
在校安組就能得到解決，所以可以向校安組求助，當然
導師也能提供相關建議。同學也可上網至總務處校安防
護組/學生租賃安全瀏覽雲端租屋網或相關租屋糾紛問
答等資訊。
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請問心理不適假導師是要關心的嗎? 
學生自己知道請假了會被關心嗎?

學務處諮商組回應：

學生知道自己如果請了心理假，導師會關心。
但是學生也會知道自己有很多假別可以選擇
(例：病假、生理假)。如果學生請了心理假，
應該是不介意老師知道的，而且請假時要附上
理由。所以如果導師可以去關心一下是好的。
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因為我們是跨領域的，學生覺得自己的所學沒有
對應的職位，不知道有什麼管道或職涯探索資訊？

學務處回應：

我們職涯發展組有很多活動，例如微學分
「職場煉金術」，可以聯繫巧芳入班講解，
巧芳有全球職涯諮商師的執照，所以可以
跟她聯繫。時間場次可以跟她聯繫。也可
以利用導生活動聚會，邀請業界人士來分
享工作資訊。
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可否稍微請心理師給我們一些資訊，
就是學生大概會來談哪些議題？

學務處諮商組回應：

目前和一般的學生差不多，
談家庭人際，不會特別來談職涯等議題，
其實和大家一樣。
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目前學生期中、期末會來談話，
請問我們應該怎麼答覆?

學務處諮商組回應：

可以跟他說，我可以了解你現在很困擾(可以
先陪伴)，但我們可能沒有辦法給你很適切的
回應，可以去尋求諮健組的諮商服務資源。
但有些時候學生信任老師卻不一定想到諮商
組談，所以多一些傾聽、陪伴還是重要的。
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人科學生是很喜歡家毓的，所以家毓也是承接很
多的。所以想問，不知道是否還有其他的資源?

學務處諮商組回應：

導師知能研習的資訊
會發給各系所助教一起來參加。
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教職員有心理不適假嗎?

• 人事室回應：

考量全校教職員工請假權益衡平性
及上位階法規限制，目前尚無規劃相關假別。
若有所需，可依不同身分別先從休假、
特別休假等假別先行申請。
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導師轉介學生諮商，導師會知道後續嗎?
是否還有其他輔導管道可以尋求幫助? 

不只有導師或者是心理師?

學務處回應1：

心理師會簡單跟導師回報一下談了什麼議題，
但是細節不會。校園心理諮商師設置主要是解
決學生短期的問題，當下的課業或人際問題。
可能可以請各院作配合、轉介。
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導師轉介學生諮商，導師會知道後續嗎?
是否還有其他輔導管道可以尋求幫助? 

不只有導師或者是心理師?

學務處回應2：

若學生情況嚴重到會自傷傷人，則會啟動危機
處理程序，討論如何幫助學生渡過當時危機。
諮商組會在保密的情況下做後續追蹤。
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導師轉介學生諮商，導師會知道後續嗎?
是否還有其他輔導管道可以尋求幫助? 

不只有導師或者是心理師?

學務處回應3：

各院可以做的就是把學校的各式資源做轉介，
讓學生了解學校裡有什麼樣的資源可以幫助他
們。像管院有聘外籍諮商心理師及生涯輔導組，
各院可以考慮設立一個生活輔導導師，在學術
輔導的方面幫助學生，減輕導師的負擔。
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學
院

後醫系現在有雙導師，有學業導師及業師，
但業師只是義務，沒有任何回饋或經費。

學務處回應：

有導師知能研習費可以申請，
每個系、所、院每學期都有各15000元，
可以編列成邀請業師的車馬費及餐費補貼。
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除了心理師以外，校方是否有醫師的部
分？醫學院若要自己設置精神科醫師？

學務處諮商組回應：

我們組有配合兩位開業的身心科醫師每月
來1到2次，提供免費諮詢，但不提供開藥；
另校內健康中心本就有設家醫科。
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學生輔導資訊要登錄在學生資訊綜合平台嗎?

學務處諮商組回應：

並不一定要逐一紀錄，就只有SPECIAL CASE
才要去填寫轉介，沒有強制規定一定要去登錄。
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我們可以去爭取傑出教師獎嗎?

學務處諮商組回應：

可以。



散會散會
ADJOURNMENT

17:30
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